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רשות המסים בישראל 
מכרז פומבי מס' 1/2009  לתפעול של שירות החזר מע"מ לתיירים באתרי יציאה מישראל
 
רשות המסים בישראל  מבקשת הצעות לתפעול שירות של החזר מע"מ לתיירים באתרי יציאה מן הארץ (להלן: "המכרז").
מהות ההתקשרות:

סעיף 43ב' לחוק מס ערך מוסף, התשל"ו - 1975 (להלן - "החוק") קובע, כי תייר זכאי בעת יציאתו מישראל להחזר המע"מ ששילם בעת רכישת טובין בישראל, ובתנאי: כי רכשם בבית עסק שאושר ע"י שר התיירות, כי הטובין בידיו בעת היציאה וכי בידיו חשבונית מס כדין. 
על המציע שיזכה במכרז זה יהיה לתפעל באתרי היציאה מישראל תחנה שבה יהיה עליו להחזיר לתייר את המס כאמור לעיל.

המס יוחזר רק בגין העסקאות אשר יעמדו בתנאים שנקבעו ע"י רשות המסים או משרד התיירות.

1. רשאי להשתתף במכרז כל מציע, שמתקיימים בו, במצטבר כל התנאים להלן:
1.1. המציע הינו חברה בע"מ הרשומה בישראל או תאגיד שהוקם על פי דין מיוחד.
1.2. המציע עוסק באחד מאלה - 
1.2.1. הינו בעלת רישיון בנק או מוסד כספי לפי סעיף 4 (א) (1) לחוק הבנקאות (רישוי) התשמ"א -  1981; 
1.2.2. אם המציע הוא תאגיד שהוקם לפי דין מיוחד, עיסוקו הוא בהעברת כספים למוטבים או בניהול מערכת תשלומים עבור הציבור.


1.2.3. החברה רשומה כנותנת שירותי מטבע אצל רשם נותני שירותי מטבע במשרד האוצר, כמשמעות המונחים בסעיף 11ב לחוק איסור הלבנת הון, התש"ס - 2000;

1.2.4. חברה אחרת - אם היא מסווגת לעניין חוק מס ערך מוסף, התשל"ו - 1975 כמוסד כספי, ואותה חברה עוסקת בהעברת כספים למוטבים או בניהול מערכת תשלומים עבור הציבור.
1.3. למציע הון עצמי של שני מיליון ש"ח לפחות. לעניין זה, "הון עצמי" - כמשמעו בדו"חות הכספיים של המציע ולמעט מרכיבי הון שנובעים מגיוס אשראי מן הבעלים או מן הציבור באמצעות אגרות חוב או שטרי הון, אף אם הם נחשבים ל"הון עצמי" לעניינים אחרים. 
1.4. אם המציע הינו נותן שירותי מטבע או, מוסד כספי (בין אם לפי חוק הבנקאות ובין אם לפי חוק מס ערך מוסף), על המציע להיות בעל ניסיון של חמש שנים לפחות בהעברת כספים, ניהול מערך תשלומים ו/או המרת כספים ובהיקף שנתי של 20 מיליון ש"ח. 
2. תנאים נוספים
2.1. משך ההתקשרות יהיה ל-5 שנים, עם אופציה של רשות המסים להארכת תוקף ההתקשרות למשך שנה בכל פעם אך לא יותר מעוד חמש שנים נוספות. מימוש האופציה הינו בשיקול דעתה המוחלט של רשות המסים ובכפוף לחוק חובת המכרזים התשנ"ב - 1992, התקנות על פיו והוראות תקנון כספים ומשק המתפרסמות על ידי החשב הכללי במשרד האוצר.
2.2. להצעה יש לצרף ערבות בנקאית או ערבות מבטח על סכום של 2 מיליון ש"ח. 
3. משך תוקף הצעת המציע הוא 120 יום מיום הגשת ההצעה.
4. על המציע לעמוד בכל התנאים המפורטים במסמכי המכרז ולצרף את כל המסמכים המפורטים במסמכי המכרז. הכול, כמפורט במסמכי המכרז. 
5. את מסמכי המכרז ניתן לקבל ברשות המסים בישראל - רח' בנק ישראל 5 ירושלים, קומה 3 (אצל גב' רות סיני). ניתן לרכוש את מסמכי המכרז עד ליום 29.7.2009 . 
6. לכתובת זו ניתן גם לפנות בכתב בשאלות הבהרה וזאת, עד ליום16.8.2009 בשעה 15:00. ניתן גם לפנות בפקס שמספרו   02-6668129 לגב' שולה כהן. שאלות הבהרה שיגיעו למזמין לאחר תאריך זה, או שיופנו בדרך אחרת, לא ייענו. שאלות ניתן להגיש רק לאחר רכישת מסמכי המכרז. כל השאלות והתשובות להן ירוכזו ויופצו לכל רוכשי המכרז.

7. מסמכי המכרז יימסרו למציע אשר יציג העתק משובר תשלום ע"ס 5,000 ₪ שלא יוחזרו, אשר ישולמו לפקודת המזמין, חשבון מס' 0-25001-1 בכל סניף של בנק הדואר ברחבי הארץ.
8. את ההצעות יש להכניס לתיבת המכרזים הנמצאת ברשות המסים בישראל , רח' בנק ישראל 5, ירושלים קומה 3, חדר 3500 עד לתאריך 8.9.2009 בשעה 12:00. ההצעה תוגש במעטפה חתומה וסגורה בשני עותקים. על גבי המעטפה יש לציין את שם המכרז ומספרו בלבד. אין לציין כל פרט מזהה אחר של המציע. אין להגיש הצעה באמצעות הדואר או בפקסמיליה והצעה כאמור תיפסל.
9. המזמין אינו חייב לקבל את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה שהיא. המזמין שומר על זכותו לבקש הבהרות מהמציעים. 
10. הזוכה במכרז יתחייב לעמוד בכל דרישות המחשוב המפורטות במסמכי המכרז' תוך 3 חודשים מיום ההודעה על זכייתו במכרז.
11. ניתן לעיין במסמכי המכרז באתר האינטרנט שכתובתו 
WWW.MOF.GOV.IL/TAXES 
12. בסתירה בין הוראות מודעה זו לבין הוראות מסמכי המכרז, מסמכי המכרז יגברו. 

מכרז זה מחליף נוסח קודם של המכרז. מציעים שרכשו את מסמכי המכרז המקורי יהיו רשאים לקבל את מסמכי המכרז המתוקנים ללא תשלום נוסף. מסמכי המכרז החדשים יהיו אלה שיחייבו אותם בהגשת ההצעות. 

